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改版日付 版 変更箇所 

2025/6/20 第 1 版 初版発行 
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1. 運送申込・書面化アプリ 事務局用サイトとは 

事務局サイトは、全日本トラック協会に設置されている運送申込・書面化アプリの利用申込サイトから申し込

まれた、会員情報を承認や取消などの管理を行うためのサイトです。本マニュアルでは承認の方法から取消、

また事務局のメンバーを追加する方法などを説明しています。 

 

2. 準備 

2.1. 初回ログインID、パスワードにつて 

初回は各トラック協会の担当者の方に１つアカウントを発行いたします。それ以降のアカウント追加は、

各協会の方でお願いいたします。 

 

2.2. 動作環境 

運送申込・書面化アプリはパソコン等のブラウザで動作する WEB アプリケーションになります。ご利

用になる前に下記の環境をご準備ください。 

 

OS Microsoft Windows® 11 

対応ブラウザ Edge、Chrome（FireFox、Safari、その他ブラウザは非推奨） 

ディスプレイ 1920×1080 以上表示可能なもの 

 

 

 
メモ 

 

  

iOS や Android の OS 上で動作する Chrome、Edge、Safari 及び FireFox でも動作するように作って

おりますが、動作保証の対象外となります。動作保証対象外のデバイスやブラウザでご利用される

場合は自己責任でお願いいたします。 
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3. 運送申込・書面化アプリ 会員向けサイト開設まで 

 

運送申込・書面化アプリ 会員向けサイト開設までの流れを下記に記載いたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    ※補足 

 

 

  

１）会員による利用申込 

 

３)トラック協会の会員か確認

して、承認 

２)事務局用サイトで会員の申

込情報を確認 

１） 全日本トラック協会の運送申込・書面化アプリ利用申込ペ

ージから会員情報を入力いただき、利用規約に同意するこ

とで申込していただきます。 

２）事務局用サイトに利用申込の通知が届きますので確認しま

す。 

４)会員向けサイトが利用でき

るようになります。 

３）各トラック協会の方は承認依頼の来ている会員を確認して、

正規会員の場合は承認をします。（そうでない場合は否認す

ることも可能です） 

 

４）承認通知が会員に届き、会員側で運送申込・書面化アプリを

利用できるようになります。 

トラック協会様作業範囲 会員（運送会社）作業範囲 
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3.1. 運送申込から運送申込・書面化アプリ会員様向けサイト開設までの流れ 

会員様                      各トラック協会 

HP から運送申込・書面化アプリの利用申込へ 

 

 

 

 

 

 

       
 

       

  

『広報とらっく』に

のっているパスワー

ドを入力 

必要事項を入力し

て、利用規約同意、

登録で申込完了 

お知らせに申込通知

が届きます。※メー

ル通知も届きます。 

申込完了画面になり

ます。 
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会員様                         各トラック協会 

 

 

 

                           

                 

     

 

 

 

 

 

 
  

内容を確認して、会

員であれば承認しま

す 

承認完了 

パスワード設定依頼

メールが届くのでリ

ンクから設定に行き

ます。 

必要事項を入力して 

登録 

会員専用のページが

開設されます 
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4. 事務局サイトへのログインについて 

  事務局サイトへは事前に登録したアカウント（Email アドレス）とパスワードでログインを行います。 

 

①事務局サイトは以下ログイン用 URL をブラウザで開いてください。 

 【事務局サイト URL】https://www.unsou-app.com/Login/managedSite 

 

②ログイン画面でアカウントとパスワードを入力して、「ログイン」ボタンを押下します。 

 

 

③ログインボタンを押下すると 2 段階認証の画面が表示されますので、ご自身の Email に届いている二段階認 

証の暗号を入力してください。 

    

 

④事務局専用サイトへログインします。 
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5. ホーム画面 

ホーム画面には設定したお知らせが表示されます。この内容は会員側サイトにも同じものが表示されています。 

運送申込書の利用申込があった場合にここに申込企業の情報が表示されます。表示される情報は自分が所属し

ている協会に対して利用申込みがあった企業のみです。 
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6. 企業マスタ 

企業マスタは、運送申込・書面化アプリにお申込みいただいた会員企業を管理するための機能です。利用申込

のあった会員企業の承認を行うことが主の機能となります。 

企業マスタ一覧には、事務局側アカウントをお持ちの方が所属されているトラック協会の会員企業の一覧が表

示されます。そのため、全日本トラック協会のアカウント以外では他のトラック協会の会員企業名は閲覧する

ことが出来ません。 

 

 

 

No 機能名 内容 

1 検索機能 会社名、法人番号、担当者名、電話番号、Email、承認待ち、承認済み、利用

停止などの条件を指定して一覧を検索できます。 

2 会員企業一覧 承認前、承認済み、利用停止中の会員企業の一覧を表示します。 

所属協会、法人番号、会社名、担当者名、Email、住所、電話番号、FAX 番号

を一覧で確認できます。 

3 新規 新規では会員企業を手動で追加することができます。 

4 修正 会員企業の情報を修正することが出来ます。会員企業の担当者がパスワード

を忘れてしまった場合などに利用します。 

5 承認 利用申込のあった企業の承認を行うことができます。 

6 利用停止 特定の会員企業に対して、運送申込・書面化アプリの利用停止をすることが

できます。 

7 削除 利用停止した会員企業を完全に削除をすることができます。 

 

  

1 

２ 

３ 4 5 6 7 
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6.1. 会員企業の承認 

利用申込サイトより申込のあった会員企業の承認を行うことが出来ます。承認すると会員企業にパスワード設

定メールが送付され、会員企業がパスワード設定をすることで会員専用サイトが開設されます。 

 

① 承認待ち会員企業を選択して、「承認」を押下します。 

 

 

確認ポップアップで「はい」を選択すると承認されます。 

 

 

② 承認されて会員企業にパスワード設定メールが送信されます。会員企業の担当者がメールアドレス、パス

ワードを設定することで、専用サイトが開設されます。 

 

【図：会員に届くパスワード設定メール】     【図：会員側パスワード設定面】 

 

※利用申込～会員専用サイト開設までの流れは『3.1 運送申込・書面化アプリ 事務局用サイトとは』を 

参照のこと 

 

 

【補足】会員専用サイトが開設されると会員企業の詳細情報に専用ページの URL が表示されます。 
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6.2. 会員企業の新規登録 

「新規」ボタンをクリックすることで、会員企業を手動で登録することが可能です。 

注）通常は利用申込サイトより会員企業様に利用申込をしていただくことが大前提となりますので、原則利 

  用することはありません。 

 

① 「新規」ボタンをクリックします。 

 

 

② 法人番号を入力して取得ボタンをクリックすると会社名／〒番号／住所が自動入力されます。 

 

  

ここに会員専用サイトの URL が表示され

ます。一応、コピー機能もありますが、

基本的には利用することはありません。 
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③ その他の情報を入力して「登録」ボタンを押下で、法人情報が作成されます。 

 

 

 

④ 「はい」をクリックします。 

 

 

⑤ 次にアカウント情報の「追加」ボタンをクリックします。 

 

 

⑥ 担当者名、Email、所属営業所を入力して「再送」 
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⑦ 登録すると「登録依頼」ボタンが表示されるので、クリックして下さい。 

 

 

 

⑧ 担当者にパスワード設定メールが送信されるので、パスワード登録をしてもらうことで、会員専用サイト

が開設されます。 

 

6.3. 会員企業情報の修正 

会員企業の担当者がパスワードを忘れてしまった場合などに修正機能を利用することが出来ます。 

 

① 対象の会員企業アカウントを選択して、「修正」ボタンをクリックします。 

 

 

② 対象会員アカウントの右端にある「再送」ボタンを押下することでパスワードの再設定メールが送信され

ます。 
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6.4. 会員企業の利用停止 

本アプリを利用しなくなった企業の利用停止をすることが可能です。利用停止のみ行われるため企業マスタ一

覧から削除されることはありません。 

 

① 対象アカウントを選択して利用停止を押下します。 

 

② 「はい」を押下します。 

 

③ 利用停止が完了しました。利用停止したアカウントを確認する場合、検索欄「利用停止」をチェックし

「検索」を押下してください。 
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6.5. 会員企業の削除 

 

会員企業を企業マスタから完全に削除することが可能です。 

 

① 対象アカウントを選択して削除を押下します。 

 

② はいを押下します。 

 

③ 完全に企業データを削除することができます。 
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7. 事務局アカウント 

事務局アカウントは事務局専用サイトを利用する方のアカウント管理をするための機能です。 

事務局アカウントでは、新規アカウント作成、アカウントの修正、利用停止をすることが可能です。 

事務局アカウントは自身が所属している協会以外のアカウントの閲覧や新規作成、修正、利用停止はできませ

ん。 

 

 
 

No 機能名 内容 

1 検索機能 所属協会、担当者名、電話番号、Email などの条件で検索できます。 

2 担当者一覧 所属協会、担当者名、Email、住所、電話番号、FAX 番号を一覧で確認できま

す。 

3 新規 新規アカウントの登録をすることができます。 

4 修正 アカウント情報の修正をすることができます。パスワードの再設定メールな

どの送信もここから行うことが出来ます。 

5 削除 特定の会員企業に対して、運送申込・書面化アプリの削除をすることができ

ます。 

 

  

1 

２ 

３ 4 5 
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7.1. 事務局用アカウントの新規追加 

事務局用の新規アカウントの追加を行います。 

 

① 事務局用アカウント一覧画面で「新規」ボタンをクリックします。 

 

 

② アカウント詳細画面で担当者名、担当者の Email アドレス、所属協会を選択して、「登録」ボタンをクリッ

クします。 

 

 

③ 「はい」をクリックします。 

 

 

④ アカウントが一旦登録されます。以下の画面になったら、さらに「登録依頼」を押下することで、登録す

るべき担当者に Email が送信されます。 
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⑤ 「はい」をクリックします。 

 

 

⑥ 以下の表示が表示されたら、相手にメールが送信されています。 

 

 

  



運送申込・書面化アプリ 事務局用マニュアル 第２版 

 

17 

 

7.1.1. 担当者側の設定について 

 

① アカウント情報を登録して送信をすると担当者には以下のようなメールが届きます。 

 
 

 

 

 

 

② 担当者自身のメールアドレスの入力と設定したいパスワードを入力します。※パスワードは英数混在の 8

文字以上でお願いいたします） 
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③ 登録が完了すると、運送申込・書面化アプリのログインサイトが表示されます。 
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7.2. アカウント情報の修正（パスワードの再設定） 

アカウント情報の修正では登録済みアカウントの情報を修正することができます。 

 

① 修正したいアカウント情報を選択 

 

 

② パスワード再設定メールを送付したい場合は「再送」ボタンを押下で、担当者のメールアドレスに再設定

メールを送付します。担当者名の修正は、担当者修正後「登録」ボタン押下。 

 

 

③ 「はい」をクリックします。 

 

 

7.3. アカウントの削除 

利用停止したいアカウントを選択して、「削除」ボタンをクリックすることで、事務局アカウントの削除をす

ることができます。 

 

 
メモ 

 

  

必要ない限りは利用停止ボタンは利用しないようにお願いいたします。 
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8. お知らせ（全日本トラック協会アカウントのみ） 

お知らせは運送申込・書面化アプリを利用中の全ユーザーに対してお知らせを行うための機能です。 

 

8.1. 新規登録 

新規登録でお知らせを登録できます。 

 

① 新規登録ボタンをクリックします。 

 

 

 

② タイトル、内容（本文）及び公開開始日、終了日を設定して、登録ボタンを押下で登録完了です。 

 

 

 

 

 

 
メモ 

 

 

  

内容の部分は HTML タグを利用することができます。文字を太字にしたり、改行を入れたりすること

が可能です。 
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8.2. 修正 

修正では登録済みのお知らせ修正することができます。 

 

① 修正ボタンをクリックします。 

 

 

② 内容を修正することが出来ます。 

 

8.3. 削除 

削除したいお知らせを選択して、「削除」ボタンクリックで削除できます。 
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9. 利用申込パスワード設定（全日本トラック協会アカウントのみ） 

適用開始日とパスワードを設定することで、適用開始日から利用申込サイトのパスワードが適用されます。 

パスワードは『広報とらっく』掲載の会員専用サイトのパスワードと同じものを入力します。 

追加ボタンを押下することで、適用開始日とパスワード入力欄を追加することが可能です。 

基本的には「適用開始日≧当日の日付」になると、次のパスワードが適用される仕組みになっています。 

適用期限を過ぎたデータは混乱の元になるため削除することを推奨いたします。 

 

 

設定すると利用申込ログイン画面にパスワードが設定されます。 

 

   

【利用申込ログイン前パスワード入力画面】   【運送申込・書面化アプリ 利用申込画面】      
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＜ご注意＞ 

 

本プログラム、およびマニュアルの著作権は、株式会社タイガーが有しています。 

従って、プログラムおよびマニュアルの内容の一部、または全部を無断で複製することは、著作権法上禁止されて

います。 

運用した結果の影響については、責任を負いかねますのでご了承ください。 

製品の内容については万全を期して作成致しましたが、万一ご不審な点や誤り、記載もれなどお気付きの事があり

ましたら、ご連絡ください。 

製品の仕様は、将来予告なしに変更することがあります。 

 

記載された会社名および製品名等は、該当する各社の登録商標または商標です。 本文中またはソフトウェア上の記

載には、必ずしも商標表示（©®™マーク）を付記していません。 

 

 

発行履歴 

第１版 ２０２５年  ６月２０日 発行 

第 2 版 ２０２５年  8 月 1 日 発行 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜お問い合わせ先＞ 

 ホームページ https://www.tiger-inc.co.jp/ 

本 社 ( 東 京 ) TEL 03(5283)7232 


