
都道府県トラック協会

例年、3、4、9、10月の時期は引越のご依頼が集中します。
特に 3 月から 4 月に集中することが例年のパターンから予
想されます。加えて、最近の人手不足により、混み合う時期は
「希望日にあう事業者が見つからない」など、ご希望に添えな
い場合もあります。トラブルのないスムーズなお引越しのた
めにも、混雑時期を外したお引越しをご検討下さいますよう
ご理解・ご協力をお願い致します。

引越繁忙期対策チラシ

分 散引 越 に
ご協力をおねがいします！

2024年春、引越をご検討のお客様！

2026年12月31日まで有効 有効期限 2027年末

上記を参考に2月以前または5月以降のお引越しの検討をお願い致します

4月3月 2024年引越混雑予想カレンダー
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引越の
ルール

1
しっかり下見
事前にお客様のお宅へお伺いし、荷物の
量などから作業の段取りを提案します。

引越の
ルール

2
きちんと見積り
下見に基づいた運賃・料金を提示します。
契約の重要事項（約款）を説明します。

引越の
ルール

4
お客様窓口を設置
万が一、トラブルがあった際ご相談を頂
ける窓口を本社（本部）に設けています。

引越の
ルール

3
確かな作業
建物や家具など適切な保護を行い、安全
に運びます。

「引越安心マーク」は、（公社）全日本トラック協会が認定する引越優良事業者のマークです。
下見・見積り・確かな作業など、“引越のルール”を守る事業者であることのしるしです。

詳しくは…　引越安心マーク

人生のうちに何度もない引越だから、安心で納得のいく、いい引越
をしてほしい。そんな思いから、引越におけるお客さまからの苦情
トラブルを防ぐため、全日本トラック協会では、平成２６年度に発足
した引越事業者優良認定制度（引越安心マーク制度）により、講習
会等を開催し、責任をもってお客さまに対応できる引越事業者を
認定しています。引越安心マーク事業者は、お客さまの保護を目
的として国が定めた「標準引越運送約款」に基づく、確かな引越作
業の提供に努めています。

引越は
緑ナンバーのトラックで


