
外国人就労・定着支援事業
2025年度厚⽣労働省委託

無料オンラインセミナーのご案内

外国人従業員との

コミュニケーションのコツ
(ベーシック／アドバンス)

参 加
無 料

職場ですぐに活⽤いただける
「外国人従業員とのコミュニケ
ーションのコツ」シートを配布
し、使い方をご説明します。

外国人にとってわかりやすい伝
え方、話しやすい聞き方のコツ
を、具体的に説明いたします。

     伝え方・聞き方の解説
POINT

2

職場での状況を想定した練習問
題にも取り組んでいただき、「コ
ツ」をご体感いただきます。

 練習問題
POINT

3  すぐに使える資料
POINT

1

▢ 外国人従業員が、わかっていないのに『わかった』と答える

▢ トラブルや問題が起きても報告がない

▢ うまくコミュニケーションがとれず、すぐ辞めてしまう

  初めて「コミュコツ」に

  ご参加される方向け

「コミュコツ」ベーシックの概要
\ こんなお悩みをお持ちの方はぜひご参加ください  /

⽇本語があまり話せない外国人とであっても上⼿にコミュニケーションが取れるようになるための、

誰でも実践できる「コツ」を解説します。

外国人と⼀緒に働く上司・同僚の方はもちろん、外国人雇⽤を検討している事業者の皆さまも、ぜひご参加ください。

7/17開催⽇

時 間 14:00〜15:00

2025年 木

会 場 オンライン

参加方法
次のURLもしくは右下の2次元コードより参加登録をお願いいたします
ht tps://zoom.us/webinar/register/WN_lGiITtM1THSvoKqF20SDVA

ベーシック

！

「コミュコツ」アドバンスの詳細は裏面へ

⼀般財団法人⽇本国際協⼒センター（JICE）

多文化共⽣事業部就労支援課

E-mail: tabunka@jice.org
主 催

https://zoom.us/webinar/register/WN_lGiITtM1THSvoKqF20SDVA


2025年度セミナー開催スケジュール

コミュコツベーシック コミュコツアドバンス

7/17（木） 14:00～15:00 8/28（木） 14:00～15:00

9/18（木） 14:00～15:00 10/23（木） 14:00～15:00

11/20（木） 14:00～15:00 1/22（木） 14:00～15:00

2/19（木） 14:00～15:00 セミナーの日時等に変更が生じた場合は
当センターHPにてお知らせいたします。

【個人情報の取り扱いについて】オンラインセミナー登録に際してご入力いただいた個人情報については、本セミナーの運営及び事業報告の為にのみ使用され、当センターの
プライバシーポリシー（https://www.jice.org/privacy/index.html）に沿って適切に管理されます。個人情報の提供は皆さまの自由な判断に任されますが、当センターの個人情報の
取り扱いにご同意いただけない場合は、本セミナーへの参加ができません。本セミナーへの参加登録をされることで、個人情報の取り扱いにご同意いただけたものとみなします。

外国人従業員とのコミュニケー
ションの「コツ」を再度ふりか
えり、確認します。

職場でよく使う表現を⾒直しな
がら、「やさしい⽇本語」のポイ
ントを解説します。

 「やさしい日本語」の解説
POINT

2

事例を通して、「やさしい⽇本
語」を使った伝わりやすい表現
を皆さまと⼀緒に考えます。

ワークショップ
POINT

3  すぐに使える資料

 ▢ コミュニケーションの「コツ」は分かったものの、実際の職場でどう 

   実践するのか分からない

 ▢ 外国人従業員の持つ文化的背景にどう対応するべきなのか分からない

 ▢ 「やさしい⽇本語」を使ったコミュニケーションのしかたを知りたい

 過去に「コミュコツ」へ

 ご参加された方が対象です！

「コミュコツ」アドバンスの概要
\ こんなお悩みをお持ちの方はぜひご参加ください  /

これまでに「コミュコツ」セミナーへご参加いただいた方を主な対象に、

⽇本語があまり話せない外国人とも上⼿にコミュニケーションを取れるようになるための「コツ」を復習し、

さらに「やさしい⽇本語」を使った伝え方のポイントを実践形式で解説します。

8/28
14:00〜15:00

2025年 木

会 場 オンライン

参加方法
次のURLもしくは右下の2次元コードより参加登録をお願いいたします
ht tps://zoom.us/webinar/register/WN_bMwqBIJnRi2jb9FrJWJT4g

アドバンス

POINT
1

開催⽇

時 間

https://zoom.us/webinar/register/WN_bMwqBIJnRi2jb9FrJWJT4g
https://zoom.us/webinar/register/WN_bMwqBIJnRi2jb9FrJWJT4g

